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Abstract

This research is motivated by the development of innovation in the field of technology
from time to time. The existence of a book rental application makes it easy for users to
carry out book rental activities, users need communication so that rental activities can
run well. Communication is needed to exchange messages between message senders
and message recipients, chat features are needed in book rental applications. The
addition of the chat feature to the book rental application is needed so that
communication between tenants and landlords can be easily carried out and run well.
By using the PHP programming language and mySql database to organize, store, and
manage the data needed in application design, it is hoped that it can be developed by
developers easily so that applications can run on mobile devices so that applications
can be used on all devices. This study uses the literature study method and also from
the author's observations on chat applications that currently exist. In its implementation,
this feature works well and efficiently, the result is that users can communicate between
users in the book rental application.

Keywords: Chatting, Communication, Feature, Application

INTRODUCTION
Perkembangan teknologi pada saat ini berkembang sangat pesat, hampir semua lini
kehidupan mendapatkan pengaruh teknologi. Teknologi yang ada saat ini sangat
membantu manusia dalam melakukan kegiatan sehari hari dengan lebih menghemat
waktu serta tenaga. Salah satu perkembangan dari teknologi pada saat ini adalah adanya
aplikasi sewa menyewa buku yang memudahkan pengguna untuk menyewa buku secara
online tanpa perlu saling bertemu. Pengguna bisa melakukan pembelian atau hanya
menyewa buku dengan mudah. Dalam melakukan transaksi atau menyewa buku tersebut
dibutuhkan komunikasi antara penyewa dengan pemberi sewa. Dalam dunia bisnis
komunikasi dapat digunakan untuk penyampaian infromasi, promosi serta dapat juga
digunakan sebagai salah satu pertimbangan untuk mengambil suatu keputusan, namun
dalam aplikasi sewa menyewa buku tersebut belum memiliki fitur yang bisa memfasilitasi
pengguna untuk melakukan komunkikasi. Untuk itu pada aplikasi ini diperlukan suatu
fitur chat yang dapat membantu pengguna untuk berkomunikasi dengan mudah. Dengan
adanya permasalahan tersebut penulis mencoba menambahkan fitur chat untuk
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meningkatkan layanan dan juga dapat memberikan kemudahan pengguna dalam
melakukan transaksi atau menyewa buku.

Berdasarkan uraian latar belakang diatas maka rumusan masalah pada penelitian ini
adalah sebagai berikut : Bagaimana merancang sebuah fitur chat untuk mempermudah
pengguna pada aplikasi sewa menyewa buku ?, Bagaimana agar pengguna dapat
berkomunikasi dengan mudah ?, dan Bagaimana meningkatkan layanan pada aplikasi
sewa menyewa buku?.

Pembatasan masalah diperlukan agar penelitian ini lebih terarah dan tidak menyimpang
dari pokok masalah serta lebih mudah dalam pembahasan tujuan peneliatian agar bisa
tercapai. Batasan masalah pada penelitian ini adalah menggunakan bahasa pemrograman
PHP dan menggunakan database MySQL, serta menambahkan fitur chat pada aplikasi
sewa menyewa buku. Manfaat setelah melakukan penelitian ini secara langsung atau tidak
langsung penulis dapat belajar dan memahami permasalahan yang berhubungan dengan
penambahan fitur chat.

Dalam penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh Sukiman yaitu “Analisa Dan
Perancangan Perangkat Lunak Chatting Online Berbasis Web”. Penelitian ini merancang
aplikasi menggunakan teknologi web, dan juga hanya dapat diakses melalui web browser
serta masih menggunakan teknologi CLI (Command Line Interface) yang membuat
tampilan aplikasi kurang menarik dan kurang user friendly.[1]

Dalam penelitian lain yang sebelumnya dilakukan oleh Luffi Aditya Sandy, Rizky Januar
Akbar, Ridho Rahman Hariadi yaitu “Rancang Bangun Aplikasi Chat pada Platform
Android dengan Media Input berupa Canvas dan

Shareable Canvas untuk Bekerja Dalam Satu Canvas secara Online”. Pada penelitian ini
menggunakan teknologi berbasis android serta menggunakan firebase untuk mengelola
data.[2]

Dalam penelitian lain yang juga sebelumnya dilakukan oleh Ya’aro Lase, Mohamad
Haitan Rachman yaitu “Implementasi aplikasi chatting keluarga menggunakan teknologi
gps pada telepon seluler berbasis IOS”. Penelitian ini ditujukan untuk dapat
berkomunikasi antar anggota keluarga serta penambahan fitur gps yang dapat memantau
lokasi setiap anggota keluarga yang terhubung sehingga orang tua mudah mengawasi
kegiatan anaknya ketika diluar rumah, aplikasi ini dirancang dengan teknologi berbasis
10S.[3]

Dari penelitian-penelitian tersebut kami mencoba menangani masalah tersebut dengan
menambahkan fitur chat serta meningkatkan tampilan user interface agar lebih mudah
digunakan.

Il. METODE PENELITIAN
Beberapa strategi yang digunakan untuk melakukan penelitian ini adalah sebagai berikut:
Metode Pengumpulan Data

Pada penelitian ini, ada beberapa metode yang akan digunakan untuk pengumpulan data.
Berikut metode — metode yang akan digunakan:

Studi Literatur, yaitu dengan mempelajari dan menulis dari buku referensi yang
berhubungan dengan materi penelitian
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Pengamatan, dengan mengumpulkan data dan informasi yang dikumpulkan dari berbagai
sumber, misalnya aplikasi chat yang sudah ada.

Web browsing, yaitu dengan mencari data-data pendukung dari segala sumber di internet.

A

Desain dan Implementasi

Dalam pembangunan fitur ini terdapat beberapa pendekatan yang dapat digunakan adalah System

Development Life Cycle (SDLC), Xtreme Programming (XP), Rapid Application Development
(RAD), Waterfall, dan lain sebagainya. Pada penelitian ini metode yang digunakan adalah metode
Waterfall. Metode Waterfall merupakan metode yang menyediakan pendekatan alur hidup

perangkat lunak secara skuensial atau terurut.[4]
| ‘
Desain Ll

Coding T
Testing

Gambar 1. Model Waterfall
Tahapan pengembangan metode waterfall terdiri dari beberapa tahapan sebagai berikut:

1. Analisa Kebutuhan

Dalam tahap pertama ini akan dilakukan berbagai kegiatan untuk perencanaan
pengembangan sistem yang akan dijalankan, menganalisa berbagai kebutuhan yang akan
dibutuhkan dalam pengembangan serta mengumpulkan berbagai data dan informasi serta
menentukan teknologi yang akan digunkan.

2. Desain Sistem

Setelah Analisa yang dilakukan secara menyeluruh kemudian dilakukan perancangan
pemodelan mulai dari pemodelan sistem, pemodelan arsitektur hingga pemodelan
database yang akan diterapkan dalam pengembangan aplikasi.

3. Penulisan Kode (Coding)

Tahapan coding ini disesuaikan dengan kebutuhan pembuatan sistem yang akan
diterapkan kedalam user interface menggunakan bahasa pemrograman.

4.  Pengetesan (Testing)

Setelah tahap penulisan kode selesai maka dilakukan tahap pengetesan untuk mengetahui
kesalahan dan kekurangan apa saja yang terjadi saat aplikasi sedang berjalan, dan apakah
sistem yang berjalan sudah sesuai kebutuhan. Dalam tahap ini pengujian dilakukan
menngunakan blackbox testing. Metode pengujian dilakukan bertujuan agar aplikasi
berjalan sesuai dengan kebutuhan dan bermanfaat bagi pengguna. Semua langkah ini
dilakukan untuk fokus pada fungsi fitur chat.

1. HASIL DAN PEMBAHASAN

A. Kerangka Kerja
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Kerangka Kerja dalam penelitian ini adalah rincian terhadap setiap masing - masing
kerangka kerja yang

telah disusun agar penelitian yang dilakukan dapat secara terstruktur dan jelas. Kerangka
kerja penelitian mengenai penambahan fitur chatting pada aplikasi sewa menyewa buku
berbasis web, pengambilan data dan materi didapat berdasarkan menghimpun berbagai
jurnal serta pengalaman dalam menjalankan berbagai proyek aplikasi.

B. Bahan Dan Alat Penelitian
1. Bahan Penelitian

Bahan-bahan yang dibutuhkan dalam penelitian meliputi aplikasi sewa menyewa buku
berbasis web serta aplikasi-aplikasi terdahulu yang sudah ada.

2. Alat Penelitian

Dalam penelitian ini menggunakan alat-alat sebagai berikut:
a.  Perangkat Keras

Laptop dengan spesifikasi sebagai berikut:

Processor  : Intel(R) Core(TM) i5-5200 U 2,2 Ghz
RAM: 16 GB

HDD : SSD 256 GB

OS : Windows 10 Home

b.  Perangkat Lunak

Perangkat Lunak yang digunakan dalam pembuatan fitur chat apada aplikasi sewa
menyewa buku adalah sebagai berikut:

1) CHATTING

Chatting adalah pecakapan dua orang atau lebih secara realtime melalui komputer yang
terhubung dengan jaringan.[5] Chatting merupakan sebuah media pembicaraan melalui
tulisan, yang terjadi secara tidak langsung, dengan menggunakan koneksi internet,
dimana pesan itu dikirim langsung tanpa harus menunggu terlebih dahulu. Chatting tidak
hanya dimanfaatkan untuk kalangan remaja saja, tetapi sudah merambah dikalangan
dewasa bahkan orang tua sekalipun. Adanya bantuan chatting, kita bebas berbagi
informasi apa saja mulai dari pekerjaan kantor, pertemanan, pelajaran sekolah, kampus,
percintaan dan perjodohan, sampai dengan hal bersifat pribadi sekalipun.[1] Atau definisi
chatting adalah suatu pesan instant ataupun instant messaging di sebuah teknologi
jaringan komputer yang mengijinkan pemakainya untuk mengirimkan pesan ke pengguna
lain yang tersambung dalam sebuah jaringan komputer ataupun internet.[6]

2) WEBSITE

Menurut Sarwono, Website adalah sebuah media yang berisi halaman-halaman yang
berisi informasi yang bisa diakses lewat jalur internet dan dapat dinikmati secara global
(seluruh dunia). Sebuah website pada dasarnya adalah barisan kode-kode yang berisi
kumpulan perintah, yang kemudian diterjemahkan melalui sebuah browser (2015:2).[7]
Website ialah sebuah media informasi yang berada di Internet. Website Sendiri tidak
hanya dapat digunakan untuk penyebaran informasi, namun dapat juga digunakan untuk
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membuat sistem yang berada di lingkup perusahaan. Website merupakan kumpulan
halaman-halaman situs ang terangkum dalam sebuah domain ataupun sub-domain,
tempatnya berada di dalam World Wide Web (WWW) di Internet. Halaman web adalah
dokumen tertulis dengan format Hyper Text Markup Language (HTML) dan hampir
selalu bisa diakses melalui Hyper Text Transfer Protocol (HTTP) yang merupakan
protokol untuk menyampaikan informasi dari server website untuk ditampilkan kepada
para pemakai melalui web browser.[8]

3) PHP

Menurut tim EMS (2012:61) PHP adalah bahasa pelengkap HTML yang
memungkinkan dibuatnya aplikasi ~ dinamis  yang  memungkinkan  adanya
pengolahan data dan pemrosesan data. Semua sintax yang diberikan akan sepenuhnya
dijalankan pada server sedangkan yang dikirimkan ke browser hanya hasilnya saja.
Kemudian merupakan bahasa berbentuk script yang ditempatkan dalam server dan
diproses di server. Hasilnya akan dikirimkan ke client, tempat pemakai menggunakan
browser. PHP dikenal sebagai sebuah bahasa scripting yang menyatu dengan tag-tag
HTML, dieksekusi di server, dan digunakan untuk membuat halaman web yang
dinamis seperti halnya Active Server Pages(ASP) atau Java Server Pages(JSP). PHP
merupakan sebuah software Open Source.[9] PHP bekerja didalam sebuah dokumen
HTML (Hypertext Markup Language) untuk dapat menghasilkan isi dari sebuah halaman
web sesuai permintaan. Dengan PHP, kita dapat merubah situs kita menjadi sebuah
aplikasi berbasis web, tidak lagi hanya sekedar sekumpulan halaman statik, yang jarang
diperbaharui.[10] PHP (Hypertext Prepocessor) yaitu Bahasa scripting tingkat tinggi yang
digunakan untuk pembuatan dan pengembangan website. PHP memiliki kelebihan
penulisan skrip website yang dinamis sehingga sangat direkomendasikan untuk
pembuatan website dinamis. PHP sendiri sebenarnya merupakan singkatan Hypertext
Preprocessor, yang merupakan sebuah Bahasa scripting tingkat tinggi yang dipasang pada
dokumen HTML (Setiawan, 2017, hal. 54).[11]

4)  MySQL

MySQL adalah salah satu jenis database yang banyak digunakan untuk membuat aplikasi
berbasis web yang dinamis. MySQL termasuk jenis RDBMS (Relational Database
Management Sistem). MySQL ini mendukung Bahasa pemrograman PHP. MySQL juga
mempunyai query atau bahasa SQL(Structured Query Language) yang simple dan
menggunakan escape character yang sama dengan PHP.[7] “MySQL adalah sebuah
database atau media penyimpanan data yang mendukung script PHP. MySQL juga
mempunyai query atau bahasa SQL (Structured Query Language) yang simpel dan
menggunakan escape character yang sama dengan PHP,selain itu MySQL adalah
database tercepat saat ini” ( Kurniawan Rulianto, 2009:12).[12] Menurut David M.
Kroenke (2005 : 220) MySQL adalah produk DBMS open source yang berjalan pada
UNIX, Linux, dan Windows. Sumber dan kode biner MySQL dapat didownload dari situs
Web MySQL (http://www.mysql.com). Keterbatasan MySQL tidak mendukung View,
prosedur tersimpan, maupun trigger. Akan tetapi, semua hal tersebut ada pada to-do-list
MySQL, sehingga periksa dokumentasi terakhir untuk menentukan apakah beberapa
fitur-fitur tersebut telah ditambahkan ke produk tersebut pada realese-realese yang
terbaru.[13]
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5 JQUERY

JQuery merupakan pustaka Javascript yang berisikan kumpulan kode atau fungsi program
Javascript yang siap dipakai dalam pembuatan aplikasi web. Pembuatan aplikasi web
yang menggunakan JQuery hanya tinggal memanggil fungsi-fungsi Javascript yang
terdapat di library JQuery. Proses pemanggilan fungsi-fungsi inilah yang memudahkan
programer aplikasi web akan lebih mudah membuat antarmuka aplikasi web yang lebih
interaktif. Kode-kode program yang dihasilkan lebih ringkas dan sederhana sehingga
mudah dipahami.[14]

6) XAMPP

XAMPP adalah perangkat lunak (free software) bebas, yang mendukung untuk banyak
sistem operasi, yang merupakan kompilasi dari beberapa program. Fungsi XAMPP
sendiri adalah sebagai server yang berdiri sendiri (localhost), yang terdiri beberapa
program antara lain : Apache HTTP Server, MySQL database, dan penerjemah bahasa
yang ditulis dengan bahasa pemrograman PHP dan Perl. Nama XAMPP sendiri
merupakan singkatan dari X (empat sistem operasi apapun), Apache, MySQL, PHP dan
Perl. Program ini tersedia dalam GNU General Public License dan bebas, merupakan web
server yang mudah untuk digunakan yang dapat menampilkan halaman web yang
dinamis. Untuk mendapatkanya XAMPP anda dapat mendownload langsung dari web
resminya. Dan berikut beberapa definisi program lainnya yang terdapat dalam
XAMPP.[15]

C.  Teknik Pengumpulan Data

Untuk mendapatkan informasi, data pendukung, serta teori dalam penyusunan proposal
skripsi ini memerlukan Teknik pengumpulan data. Peneliti menggunakan metode studi
pustaka dengan memepelajari data dari buku, browsing internet, dan berbagai literatur
yang dibutuhkan dalam penelitian dan pembuatatan fitur chat aplikasi sewa menyewa
buku berbasis web.

D. Perancangan Sistem

Berdasarkan hasil Studi pustaka, perancangan sistem dimulai dengan perancangan Use
Case Diagram, rancangan sistem yang berjalan.

1)  Use Case Diagram

a.  Jika belum mempunyai akun, pengguna diharuskan untuk mendaftar terelebih
dahulu.

b.  Kemudian jika sudah mendaftar pengguna diaragkan untuk melakukan login.

c.  Setelah berhasil login maka pengguna langsung bisa mengirim pesan dan
melakukan obrolan.

d.  Pengguna juga bisa mengubah dan mengedit profil termasuk mengganti email,
password dan foto profil.

e.  Jika sudah selesai melakukan obrolan dan ingin mengakhirinya pengguna bias
logout.
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Gambar 2. Use Case Diagram
2) Sequence Diagram

a. Saat pertama kali membuka aplikasi pengguna langsung diarahkan ke halaman login
untuk login.

b.Kemudian sistem akan meminta akses koneksi ke database, apabila data yang
dimasukkan benar maka koneksi diterima dan pengguna dapat langsung mengirim
pesan.
a. Saat pengguna mengirim pesan, sistem akan mencatat pesan di database
kemudian akan diarahkan dan ditamilkan pada client interface.

Interface &]

(
\

Pengghna f
= i
Membuka Aplikasi
- >
Login
Meminta koneksi
>
Koneksi diterima
Mengirim pesan
>
Menambahkan pesan
Meneruskan pesan
«
Menampilkan pesan ﬁ—

Gambar 3. Sequence Diagram
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1) Flowchart Diagram

a. Pengguna memulai/membuka aplikasi, daftar terlebih dahulu.

b. Setelah itu login menggunakan akun yang sudah terdaftar, jika benar maka akan
langsung diarahakn ke halaman utama jika salah maka akan kembali ke halaman
login.

c. Pengguna dapat mengirim pesan.

d. Selesai.

Mulai

Membuka
Aplikasi

Daftar

Login

Tidak
— Benar

"

Mengirim )
Pesan Selesai

Gambar 4. Flowchart Diagram
E. Kerangka Penelitian

Kerangka penelitian adalah Kerangka penelitian adalah suatu konsep yang ada dalam
suatu penelitian dengan cara menghubungkan visualisasi variabel yang satu dengan
variabel yang lain sehingga pada saat penelitian dilakukanmenjaditerstruktur secara
sistematis dan dapat dipahami oleh semua pihak.

Berikut adalah penejelasan terkait gambar 5 yaitu kerangka penelitian:

a. Pengumpulan data dilakukan untuk menghimpun beberapa sumber yang didapat
sebelum memulai

penelitian.

b. Setelah itu membuat perancangan storyboard dan perancangan interface agar
penelitian dapat tersturktur dengan baik.

c. Kemudian tahap selanjutnya adalah pembuatan script, yaitu dengan menggabungkan
metode yang akan di gunakan dan storyboard itu sendiri, jika sistem berjalan dengan
baik maka program siap digunakan, jika tidak berjalan dengan baik akan kembali ke
pembuatan script.

d. Selesai.
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Gambar 5. Storyboard

A. Koneksi Database MySQL
phpMyAdmin adalah aplikasi web untuk manajemen database MySQL dan database
MariaDB yang lebih mudah

melalui antarmuka grafis. Aplikasi web ini ditulis dalam bahasa pemrograman PHP. Aplikasi
web ini ditujukanuntuk mempermudah pengelolaan database MySQL dan MariaDB dengan

menghadirkan antar muka web yang lengkap dan menarik.
a. Di dalam database ini menggunakan 3 tabel, yaitu table chat (untuk menyimpan pesan
obrolan yang dilakukan), table online (untuk menyimpan data pengguna yang aktif),

Php a7 Server: 127.00.1 » @@ Database: project_chat H =
y &l W Structure saL Search Query =4 Export . Import Operations = Privileges 3 Routines & Events ¥ More
Recent Favorites
Filters
o New
bt Containing the word:
chatflask
ha
el Table . Action Rows 4 Type Collation Size Overhead

chatting

Browse Structure % Search 3 Insert §g# Empt Drop U
information_schema chat Browse s Struc Sea §: Inser Empty @ Drop 16 InnoDB  utf8mb4_bin

A4
i

laundry online @ InnoDB  utf8mb4_bin
mysql

performance_schema
phpmyadmin 3tables Sum 19 InnoDB latin1_swedish_ci 48.@ KiB eB

user Drop 3 InnoDB utf8_general _ci 16.0 KiB

5%
I

project_chat
o New
+ » chat

Check al With selected: v

+- 4 online & Print §& Data dictionary
+-# user
+- 4 tost 4 Create new table

+- 1 users
Table name Number of columns

Create

= Console

dan table user ( untuk menyimpan data pengguna dari tiap akun).

Gambar 6. Database
b. Tabel chat ini digunakan untuk menyimpan data percakapan pesan antara pengguna,
tabel ini mempunyai struktur sebagai berikut:

chat_id : daftar urutan chat dari pertama hingga terakhir
chat_pengirim > untuk mengetahui siapa pengirim pesan
chat_penerima - untuk mengetahui siapa penerima pesan

chat_isi > untuk menyimpan isi percakapan antar pengguna

chat_waktu : untuk mengetahui kapan pesan tersebut dikirim
chat_status : untuk mengetahui status pesan sudah dibaca atau belum
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chat_tipe - untuk mengetahui jenis pesan yang dikirim

php 7 W [T Server:127.0.0.1 » @@ Database: project chat » [ Table: chat

oo S Browse # Structure [ SQL . Search 3¢ Insert = Export [w) Import = Privileges J* Operations % Tracking 2= Triggers

v 2@
Recent  Favorites W Table structure  J Relation view
@
— & New # Name Type Collation Attributes  Null Default Comments Extra Action
+ chatapp_db
% J chatflask O 1 chatid int(11) No  None AUTO_INCREMENT .7 Change @ Drop More
+ chatigniter
-3 chatiing ] 2 chat_pengirim int(11) No  None &’ Change @ Drop More
+- . information_schema
- laundry O 3 chat_penerima int(11) No None &’ Change @ Drop More
+- 1 mysql
4 chat_isi text utf8mb4_bin No  None o’ Change @ Drop More
+ performance_schema -
% phpmyadmin .
B3 i s 5 chat_waktu datetime No  None & Change @ Drop More
o New . N

& o [ 6 chat_status int(11) No  None & Change @ Drop More

~ i chal

+- 4 online % i

115 user 7 chat_tipe varchar(10)  utf8mb4_bin No  None & Change @ Drop More
(& test
+ users 1 O Checkall With selected: | Browse &’ Change @ Drop Primary U Unique =] Index % Spatial T Fullitext

%/Add lo central columns %5 Remove from central columns

(& Print 5 Propose table structure & ® Track table 5 Move columns 4 Normalize

m Console column(s) | after chat tipe v EGo

Gambar 7. Struktur Database Tabel Chat

c. Tabel online ini digunakan untuk menyimpan data pengguna yang sedang mengetik dan
pengguna yang akan menerima pesan, table ini mempunyai struktur sebagai berikut:

online_id  :untuk mengetahui pengguna yang online

online_pengirim : untuk mengetahui pengguna yang sedang mengetik pesan

online_penerima  : untuk mengetahui pengguna yang akan menerima pesan

php MR 5 Server- 127.0.0.1 » @ Database: project chat » [ Table: online
Sale e | Browse W Structure [ SQL ., Search #¢ Insert ) Export |} Import = Privileges * Operations ® Tracking 2 Triggers
& »
Recent  Favorites ¥ Table structure 4§ Relation view
=
‘ & New # Name Type Collation Attributes Null Default Comments Extra Action
-‘0-» chatapp_db _ S .
&) cnatosk 1 online_id int(11) No  None AUTO_INCREMENT  ,? Change @ Drop  More
+- . chatigniter
:+— chatting 2 online_pengirim int(11) No  None &7 Change @ Drop More
+ information_schema _
:+— ey T) 3 online_penerima int(11) No  None & Change @ Drop More
+ mysql
& performance schems 1 [ Checkall  With selected. Browse ¢’ Change @ Drop Primary 4 Unique Index  [g Spatial 7| Fulltext
i 2
T phpmyadmin %5/Add to central columns 23 Remove from central columns
- project_chat
o New
B0 ot & Print i Propose table structure @  ® Tracktable  [i Move columns  # Normalize
+-1» online F¢ Add 1 column(s)  after online_penerima v Go
+ b user
+ test Indexes &
+- users
Action Keyname Type Unique Packed Column Cardinality Collation Null Comment
o Edit b Rename @ Drop PRIMARY BTREE Yes No online_id 0 A No
mConsala ... .. |1 ralimne | Rn

Gambar 8. Struktur Database Tabel Online

d. Tabel user ini digunakan untuk menyimpan data dari akun pengguna yang telah dibuat,
table ini mempunyai struktur sebagai berikut:

user_id > untuk mengetahui urutan kode unik pengguna

user_email : untuk mengetahui email pengguna yang didaftarkan

user_nama :untuk mengetahui nama pengguna

user_password - untuk mengetahui kata sandi yang didaftarkan

user_foto  :untuk menyimpan foto profil pengguna
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user_status : untuk mengetahui status pengguna

phpMuA dmin B 7 Server: 127.0.0.1 » @ Database: project chat » [ Table: user
ng; 2@ [ | Browse [ Structure [/ SQL L Search 3¢ Insert 4 Export [ Import = Privileges " Operations # Tracking 2= Triggers
Recent  Favorites Vi Table structure &8 Relation view
C
— & New # Name Type Collation Attributes Null Default Comments Extra Action
#- 1 chatapp_db . .
S O 1 userid > int(11) No  None AUTO_INCREMENT ~ #Change @ Drop  More
+ 1 chatigniter
y 2 :
@ chatting 2 user_email varchar(255) utf8_general_ci No None &’ Change @ Drop More
+- . information_schema
. Jaundry () 3 user_nama varchar(255) utf8_general_ci No  None &’ Change @ Drop More
+- 1 mysql 9 s
() 4 user_password varchar(255) utf8_general_ci No None Change @ Drop More
+ performance_schema =
+~ . phpmyadmin . X
h 1 5 user_foto text utf8_general_ci Yes NULL &’ Change @ Drop More
= project_chat
o New = . =
‘L 16 chat [ 6 user_status varchar(20)  utf8_general_ci Yes NULL & Change @ Drop More
chal
+- 4 online
BT oo 1 [ Checkall  With selected: Browse  fChange @ Drop Primary 1 Unique Index  [F Spatial 7| Fulltext
+-4 test %Add to central columns % Remove from central columns
+ users
(& Print §& Propose table structure & ® Track table  [lp Move columns  »* Normalize
#¢ Add |1 column(s) after user_status v Go
H m Console -

Gambar 9. Struktur Database Tabel User

B. Perancangan Interface

1. Halaman Register
Tampilan pada halaman ini pengguna diharuskan untuk mendaftarkan akun terlebih dahulu
dengan mengisi nama lengkap, email, serta password. Seperti yang terlihat pada gambar

Silahkan Daftar
Nama Lengkap

Masukkan nama lengkap ..

Email

Masukkan email ..

Password

Masukkan password ..

DAFTAR

Sudah punya akun?
Login

10.

Gambar 10. Rancangan Halaman Register

2. Menu Login
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Setelah melakukan pendaftaran akun pengguna akan diarahakn ke menu login dengan
memasukkan email dan password. Seperti terlihat pada gambar 11.

Silahkan Login

Email

Masukkan email ..

Password

Masukkan password ..

LOGIN

Belum punya akun?
Daftar Sekarang

Gambar 11. Rancangan Halaman Login

3. Halaman Utama
Setelah berhasil login maka pengguna langsung diarahkan ke halaman utama untuk bisa
menggunakan fitur ini yaitu berkirim pesan. Seperti yang terlihat pada gambar 12.

- ®  zaidan salim
# -

Q  Masukkan Pencarian

saskya sholikha
gapapa cuma mau tanya ping
zaidan salim

(o] [ Ketik pesan .. (©) o

Gambar 12. Rancangan Halaman Utama

4. Menu Edit Profil
Pada menu ini pengguna dapat mengubah nama, email, password serta foto profil, dapat
dilihat pada gambar 13.
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Edit profil

Nama idan salim

Email zaidan@gmail.com

Password

Gambar 13. Rancangan Menu Edit Profil

C. Hasil dan Pengujian
Pada tahap pengujian menggunakan metode Blackbox Testing adalah sebuah metode

yang dipakai untuk menguji sebuah software tanpa harus memperhatikan detail software.
Pengujian ini hanya memeriksa nilai keluaran berdasarkan nilai masukan masing-masing.
Tidak ada upaya untuk mengetahui kode program apa yang output pakai (Latif,
2015).[16] Digunakan untuk fokus pada fungsionalitas dari aplikasi. Tujuan dari

tahap pengujian ini dilakukan dengan cara menjalankan semua menu yang terdapat pada
aplikasi, seperti yang

terlihat pada tabel 1 berikut ini.

TABEL 1
BLACKBOX TESTING
Halaman Proses Hasil Ket
Register [enekan tombol “Daftar” lenuju halaman Login  OK
Register [enekan tombol “Login” lenuju halaman Utama OK
Utama lenekan tombol “Search” ntuk mencari daftar OK
teman
Utama lenekan tombol foto profil ntuk memulai chat OK
pada daftar teman dengan  pengguna
lain
Utama lenekan tombol “Edit Profil” lenampilkan ~ kolom OK
edit profil
Utama lenekan tombol “Logout”  eluar halaman utama OK
menuju halaman
login

D. Kelebihan dan Kekurangan
Berdasarkan hasil perancangan diatas, penulis dapat menyimpulkan sebagai berikut:
a. Kelebihan dari rancangan fitur di atas antara lain :
- Fitur ini dapat mengirim pesan dalam bentuk teks, gambar, dan dokumen
secara realtime dengan koneksi internet tanpa batasan apapun.
- Fitur ini dapat mengirimkan pesan ke banyak orang.
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b. Kekurangan dari rancangan fitur di atas antara lain :
- Fitur ini hanya dapat berjalan menggunakan berbasis web.
- Fitur ini tidak dapat berjalan tanpa koneksi internet.

IV. Simpulan

Berdasarkan hasil pembahasan dan uji coba yang telah dilakukan, aplikasi ini berguna
untuk melakukan komunikasi serta bertukar informasi antara pengguna

Adapaun saran yang dapat penulis sampaikan setelah menyelesaikan skripsi ini bahwa
aplikasi ini masih jauh dari kata sempurna dan tidak menutup kemungkinan untuk dapat
lebih dikembangkan dan memperbaiki kekurangan yang ada seperti belum adanya fitur
untuk panggilan video serta agar dapat di akses dan kompatibel dengan perangkat
mobile.
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